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Образец заявления при осуществлении возврата Готового Заказа.

Заполняется Клиентом.
Исполнительному директору
ООО «Фотоэксперт»  
от___________________________________   

                                       (ФИО) 
____________________________________
                                                                    Проживающего по адресу: г.____________   ул.___________________________________

Паспорт серия  ______________№____________

Выдан (дата  выдачи)_______________________

Кем выдан________________________________                          

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ 
Готового заказа НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА 

«___»__________ 20__г. был приобретен заказ №_____________________, 

номер фискального кассового чека __________________, «____»____________ 20__г.,
в комплект которого входят следующие позиции:
	№ п\п
	Наименование Продукции
	Количество, шт.
	Стоимость, руб.
	Причина возврата (кратко)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	
	Стоимость доставки
	
	
	

	
	ИТОГО
	
	
	


«___»_______________20__г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты:_____________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
На основании вышеизложенного и в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92 г. № 2300-1 ред. от 25.06.12 , прошу:

□ расторгнуть со мной договор купли-продажи  и возвратить мне сумму в размере __________________________________________________________________________________________________________________________________________________ рублей. (сумма цифрами и прописью) 
□ наличными денежными средствами.
Вердикт Отдела Претензий 

Подпись сотрудника отдела с расшифровкой и датой
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